ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

40000

Bogota, D.C.

Doctora

ANGELICA MARIA ANGARITA SERRANO
Alcaldesa Local de La Candelaria

ALCALDIA LOCAL DE LA CANDELARIA
Carrera 5 No. 12 C-40
alcalde.candelaria@gobiernobogota.gov.co
jenny.camacho(@gobiernobogota.gov.co
moralizarazo92@gmail.com

Bogota

Asunto: Radicado IDT 2024ER3264 - Solicitud de informacién sobre acciones y promocion de
buenas practicas turisticas en cumplimiento con la Norma Téecnica de Sostenibilidad
NTS-TS-001-1 en el Area Turistica Sostenible (ATS) de La Candelaria.

Respetada doctora Angélica,

Reciba un cordial saludo. En atencion a la peticién del asunto, desde el Instituto Distrital de

Turismo - IDT, se informa lo siguiente:

a) En relacion con la aplicacion de la encuesta de satisfaccion a visitantes y turistas en el

ATS se solicita:

El Observatorio de Turismo, de la Subdireccion de Inteligencia y Gestion de Tecnologias de
la Informacion del Instituto Distrital de Turismo, lleva a cabo el desarrollo, produccion,
analisis y divulgacion de las operaciones estadisticas y no estadisticas vinculadas al sector
turistico de Bogoté. Siendo el encargado de realizar las mediciones, informes, estudios e
investigaciones del turismo en la ciudad.

Asi pues, desde el 23 de mayo hasta el 28 de junio de 2024, se realizé un sondeo de opinién
en el Area Turistica Sostenible (ATS) de La Candelaria, donde resultaron 392 respuestas de
turistas tanto nacionales como internacionales. A continuacidn, se presentan los resultados de
la medicion, segln la solicitud.

a. Registro de visitantes, turistas y residentes que hayan visitado el ATS, desglosado por
origen (nacionalidad), edad y sexo.

Del total de encuestados, el 77,8 % (305 personas) correspondia a turistas internacionales,
mientras que el 22,2 % (87 personas) eran turistas nacionales. En cuanto a los paises de
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origen, México lider6o con un 23,3 %, seguido por Estados Unidos (10,2 %), Republica
Dominicana (7,5 %), Espafia (7,2 %), Venezuela (5,6 %), Ecuador (4,9 %) y Brasil (4,3 %).
Otros paises con menor representacion fueron Puerto Rico, Panamé, Reino Unido,
Argentina, Francia, Perti y Chile.

Por otro lado, los principales departamentos emisores de turistas hacia el ATS de La
Candelaria fueron: Antioquia con el 17,2 %, Atlantico con el 12,6 %, Valle del Cauca con el
8,0 %, Santander con el 6,9 %, y Bolivar con el 5,7 %. Cérdoba, Huila y Magdalena también
registraron un 5,7 %, seguidos de Cundinamarca con el 4,6 % y Caldas con el 3,4 %.

Frente a la edad de los turistas encuestados se observo lo siguiente:

De 25 a 35 afios: Este grupo constituye el porcentaje mas alto, con un 40,3 %,
concluyendo que las personas en este rango de edad son las principales visitantes
en el ATS.

De 36 a 45 afios: Con un 37,8 %, este segmento también tiene una representacion
significativa, siendo el segundo grupo con mayor participacion.

De 46 a 60 anos: Representan el 12,0 %, un porcentaje menor pero aun
considerable.

De 18 a 24 anos: Este grupo etario conforma el 7,9 %, mostrando una
participacion limitada de los turistas mas jovenes.

De 61 afios o mas: Es el grupo con menor representacion, con solo un 2,0 %.

A su vez, la distribucion del sexo registrd que el 53,7 % de los turistas encuestados estaba
representando por mujeres y el 46,3 % por hombres, la diferencia de estos datos es de
aproximadamente 7,4 puntos porcentuales, es decir, que la distribucidon entre ambos sexos es
relativamente equilibrada.

b. Medicion del grado de satisfaccion de los visitantes, residentes y turistas que hayan
visitado el ATS.

Respecto a la medicion de la percepcion de los turistas encuestados frente a diferentes
aspectos en el ATS, se destacan los siguientes resultados:

El 81,6 % de encuestados en su recorrido o durante su estancia en La Candelaria,
contd y observo con la presencia de la policia proporcionandole seguridad.

El 65,1 % esta satisfecho y el 24,4 % muy satisfecho con la seguridad en los
lugares y atractivos turisticos que ha visitado en el Area Turistica Sostenible de la
Candelaria.

El 50,6 % de los encuestados sefialdé que, en su visita en el Area sostenible de la
Candelaria, observo residuos en espacios publicos como en las calles o postes.
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El 67,9 % de los turistas indicO que logré observar buenas practicas en la
disposicion de residuos (uso de canecas para clasificacion de residuos) por parte
de residentes, establecimientos de comercio, museos, hostales, hoteles, entre
otros.

El 64,4 % de los turistas considera que es buena la iluminacion de las calles en el
Area Turistica Sostenible de la Candelaria, el 32,1 % indico que esta era regular.

c. Analisis de los datos obtenidos en esta medicion del nimero de visitantes, residentes y
turistas en el ATS junto con el grado de satisfaccion generado tras su visita y el uso de
los servicios turisticos disponibles.

Los encuestados calificaron la sefializacion turistica que encontraron en el Area turistica
Sostenible de la Candelaria, el 56,1 % dijo que esta era buena, el 34,9 % regular y el 8,9 %
indic6 que era mala.

A su vez, el 83,5 % consider6 usted que los servicios o productos que adquiri6 le fueron
cobrados con precios justos.

Por otra parte, el 23,7 % (92) de los turistas se hosped6 al menos una noche en algun
alojamiento del Area Turistica Sostenible de la Candelaria. Entretanto, el 79,9 % considerd
que la informacion que le facilité el alojamiento donde se hospedd o guia turistico era buena
para la seguridad de sus objetos personales y su seguridad fisica cuando se ha encontrado en
entornos turisticos de la Candelaria.

Finalmente, se indago por los aspectos a mejorar, segiin los turistas, a continuacidn, se

indican los items mencionados por los encuestados:

Limpieza y manejo de basuras:

Reiteradas menciones de malos olores y basura en las calles.
Falta de canecas de basura en areas turisticas.
Sugerencias de campafias educativas para mantener la limpieza.

Vendedores ambulantes:
Muchas quejas sobre su presencia, el acoso a turistas y los altos precios
que cobran.

Propuestas para reubicarlos en otros lugares para mejorar la experiencia
turistica.
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Seguridad:
Comentarios sobre falta de presencia policial, especialmente en las noches.
Sugerencias de incrementar la vigilancia para mayor seguridad.

Habitantes de calle:
Preocupaciéon por su impacto en la imagen turistica y propuestas para
reubicarlos o prestarles atencion social.

Senalizacion e informacion turistica:

Quejas sobre la falta de sefializacion clara y accesible.
Propuestas de mapas, puntos de informacion y mejor orientacion para
visitantes extranjeros.

Infraestructura:

Reclamos sobre graffitis, pisos en mal estado y falta de mantenimiento en
areas patrimoniales.
Sugerencias de preservar mejor los patrimonios culturales.

Iluminacion:

Peticiones de mejorar la iluminacion en las noches, especialmente en areas
turisticas.

d. Medidas que se han adoptado o que se tomaran para mejorar en materia de calidad
y sostenibilidad los servicios turisticos ofrecidos en el ATS a partir de los resultados
obtenidos en las encuestas realizadas.

Actualmente, se cuenta con el analisis de los datos obtenidos, como se sefal6 en el punto
anterior, sin embargo, la informacidon requerida en el presente literal no se encuentra
actualmente disponible dentro de los datos recopilados.

e. Contribucion directa e indirecta del turismo a la economia del ATS.

En cuanto al gasto de los turistas encuestados, se registraron 272 respuestas, de los cuales el
1,5 % sefal6 que gasto en su viaje entre $0 y $100.000, el 3,7 % entre $100.001 y $200.000,
el 8,1 % entre $200.001 y $500.000, el 22,8 % entre $500.001 y $1.000.000, el 23,9 % entre
$1.000.001 y $2.000.000, el 33,5 % entre $2.000.001 y $5.000.000 y el 6,6 % gasté mas de
$5.000.000.
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La mayor parte de los turistas tiene un gasto medio-alto, por lo que es necesario ofrecer
servicios o paquetes dentro de este rango (entre $2.000.001 y $5.000.000).

b) Informacion de recorridos turisticos que incorporen zonas protegidas y rondas hidricas
presentes en el ATS.

En atencion a la solicitud, informamos que desde la Subdireccion de Desarrollo y Competitividad
no tenemos recorridos asociados a zonas protegidas o rondas hidricas presentes en el ATS.

¢) Registro de talleres, campaiias, programas o jornadas de formacion realizadas frente a la
incorporacion de las normas técnicas sectoriales, al igual que los criterios de sostenibilidad
(seguridad turistica, prevencion de ESCNNA en el contexto de turismo, Turismo
Responsable), calidad, salubridad, higiene y seguridad en los productos turisticos
disponibles en el ATS.

Desde la Subdireccion de Desarrollo y competitividad en el marco de implementacion de la Ruta
de la Productividad para la vigencia 2024, se realizaron 3 ciclos de formacion y fortalecimiento,
teniendo la participacion de los siguientes prestadores de servicios turisticos ubicados en la
localidad de La Candelaria:

CICLO 1:

FECHA

TEMA DE LA REUNION

NOMBRE Y APELLIDOS

ENTIDAD/ORGANIZA
CION/OFICIO (Si no
aplica a estas
opciones escriba
NA).

LOCALIDAD A
LA QUE
PERTENECE

4/11/2024 9:10:03

Asistencia Teécnica "Turismo
Responsable para Bogota"

Jaime Contreras Latorre

Hostal Villacandelana

17. La Candelana

Curso "Apropiacion de Bogota

4/17/2024 8:42:14 B b Jaime Contreras Latome |Hostal Villacandelana [17. La Candelana
como destino turistico!
4/17/2024 §43-29 | CUSO "Aproplacion de Bogota | ;. contreras Latorre |Hostal Villacandelaria | La Candelaria
como destino turistico!
Charla Prevencion ESCHNMNA v
4/23/2024 8:05:41 Trata de Personas en el Jaime Contreras Latorre Hostal Villacandelana | 17. La Candelana
Contexto del Turismo
Charla Prevencion ESCHNMNA v
4/23/2024 9:51:03 Trata de Personas en el Femando Bonansea Ae Colombia tRAVEL | 17. La Candelana
Contexto del Turismo
Charla Prevencion ESCHNMNA v Adventure Extreme
4/23/2024 9:51:27 Trata de Personas en el Alejandro Henao Vernel Colombia 17. La Candelana
Contexto del Tursmo
4/25/2024 9-44:2¢ | Cl@se de costeo de productos ¥ | ;0,6 contreras Latorre |Hostal Villacandelaria |17. La Gandelaria
sendcios turisticos
4/29/2024 8:11:09 Clase seguridad turistica Jaime Contreras Latome |Hostal Villacandelarna | 17. La Candelana
5/8/2024 9:18:19 Clase Accesibilidad Jaime Contreras Latome |Hostal Villacandelarna | 17. La Candelana

5/10/2024 10:13:13

Clase estructuracién de
producto turistico

Jaime Contreras Latomre

Hostal Villacandelaria

La Candelaria

5/24/2024 9:06:55

Clase Estrategia Comercial

Jaime contreras

Villacandelara hostel

. La Candelana

6/4/2024 9:24:12

Clase marketing turistico

Jaime Contreras Latorre

Hostal Villacandelana

La Candelaria

Ciclo 1 v 2 estructuracion de

José Manuel Rios

Onde Pepe Hoteleria

ciclo 13

6/18/2024 8:18:49 € 17. La Candelari
proyectos - FONDETUR Moltedo v Turismo SAS @ tandelana
- . . . Pasta v Pesto
6/18/2024 8-20-33 | ¢l 1y 2 estructuracicn de Jos & Manusl Rios Senvicios 17. La Candelaria
proyectos - FONDETUR Moltedo -
Gastronomicos SAS
- o José Manuel Rios Onde Pepe Hoteleria B
6/19/2024 8:04:12 Ciclo 1y 2 tenibilidad 17. La Candel
IGO0 v sostenbl a Moltedo yTuﬁstSAS a ndaelana
- . Pasta v Pesto
6/19/2024 80627 Ciclo 1 y 2 sostenibilidad ‘bsem;?:i" Rios Senvicios 17. La Candelaria
Gastronomicos SAS
7/3/2024 9:06:31 Socializacion fortalecimiento | ;.0 contreras Latorre |Hostal Villacandelaria |17. La CGandelaria
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. TIFO DE ENTIDAD/ORGANIZACIONOFICIO {Sino LOCALIDAD A LA QUE
FECHA TEMA DE LA REUNION NOMBRE ¥ APELLIDOS .
IDENTIFICACION aplica a estas opcione s escriba NAJ. PERTENECE
- - - T
. Ciclo 2 Asistencia toremo . . . . . . .
BT/202414:3240 . Jose Manuel Rios Maoltedo Cedula de Extranjeris Onde Pepe Hoteleria v Turs mo SAS 17. La Candelaria
res ponsable pars Bogota
; Ciclo 2 Asistencia tusmo . . . L - . .
BTI202414.3436 . Jose Manuel Rios Maoltedo Cedula de Extranjeria Pasta y Pesto Senvicios Gastronomicos SAS 17. La Candelaria
res ponsable pars Bogota
sezmesigae | D02 M:utzt'i:; Sequridad José Manuel Rics Moltedo Cédula de Extranjeris Onde Fepe Hoteleris y Turs mo SAS 17. La Candelaria
o204 g1809 | COP2 AS'Tsu’:i;t'i’:; Seguridad José Manuel Rics Maltedo Céduls de Extranjeria | Pasta y Pasto Senicios Gastronsmicas SAS 17. La Candelaria
S22 100221 | CoR2 AS'T“E," cia Seguridad Fenando bonansea Cédulade Ciudadania Ae Colombia Trael 17. La Candelaria
Uristica
Cicle 2 Ay iacign de Bogota . . . . . .
515/2024 140841 |- 0 < "PrORAcion 48 Baga José Manusl Ries Maltsdo Cédula de Extranjeia Onde Fepe Hateleris y Turs mo SAS 17, Ls Candelaria
como des tuing turs tico
B52024 a1t qy | i ZAmopisdicn de Bogots | L el Rice Malteda Cédulade Extranjeria | Pasts y Pesto Senicios Gastronémicos SAS 17. Ls Candelaria
come des tuing turs tico
£ 18/2024 14:31.90 Cicle 2 Acces ibilidad Jose Manuel Rics Moledo Ciduls de Extranjeris Onde Pepe Hoteleria y Turismao SAS 17. La Candelaria
F BI04 14:32.01 Cido 2 Acces ibilidad Jose Manuel Rios Moledo Céduls de Extranjeria Pasts y Pesto Senicios Gastronomicos SAS 17. La Candelaria
521/2024 14:45.35 Ciclo 2 Prevencion ESCHNNA José Manuel Rics Mokedo Cédulade Extranjeria ONDE PEPE HOTELERIA Y TURISMO SAS 17. La Candelaria
s . . . . . . o, PASTA Y PESTO SERVICIDS .
521/2024 14:47.42 Ciclo 2 Prevencion ESCNNA Jose Manuel Rios Molkedo Cedulade Extranjeris GASTRONGMICOS SAS 17. La Candelaria
B/31/2024 20831 Ciclo 25 enicio al cliente José Manuel Rics Mokeds Cadula de Extranjeria Onde Pepe Hoteleria v Turisme SAS 17. Ls Candelaria
531/2024 20753 Ciclo 25 enicio sl cliente José Manuel Rics Mokedo Cédula de Extranjeria Pasta y Pesto Senicics Gastronomicos SAS 17. Ls Candelaria
) Ciclo 2 estructuracion producto . ) . . . . .
8/7/2024 539:18 trbtico Jose Manuel Rios Maoltedo Cedula de Extranjeris Onde Pepe Hoteleria v Turs mo SAS 17. La Candelaria
amizmesgazos 0002 ﬁ":’:;';;m produdto| ¢ Manuel Rics Moltedo Cédulade Extranjeria | Pasta y Pesto Senicios Gastronémices SAS 17. La Gandelaria
8112024 90948 | ol 2 Buen=s Fracticss de José Manuel Rics Moltedo Onde Pepe Hoteleris y Turs mo SAS 17. Ls Candelaria
manipulecipon de slimentos
o Ciclo 2 Buenas Practicas de . ) . . . L .
/112024 9:11:36 K . X José Manuel Rioss Moltedo Cedula de Exfranjeria Pasta y Pesto Sendcios Gastronomicos SAS 17. La Candelaria
manipulacipan de alimentos
6/14/2024 02:40 Clese Dﬂsfn.wde pmdu sty Jozé Manuel Ries Moltedo Cédula de Extranjeria Onde Pepe Hoteleria y Turisme SAS 17. Ls Candelariz
senicios tursticos
giaiz0za g qpqg | CoSE omiende produdtes y José Manuel Rios Mokeda Cédula de Extranjeria | Pasta y Pesto Senicics Gastronémicos SAS 17. La Candelaria
senicios turk ticos
6/21/2024 &:21.20 Clase marketing turisitico Josg Manuel Rics Moltedo Cedula de Extranjeia Onde Pepe Hoteleria y Turisme SAS 17. Ls Candelaria
B8/2/20248 52247 Clase marketing turisitico Jozé Manuel Rics Mokedo Cédula de Extranjeris | Pasta y Pesto Sendcics Gastrondmicos SAS 17. L Candslaria
7/902024 8.52.49 Clas e Estrategia Comecial Josgé Manuel Rics Moltedo Cédula de Extranjeria Onde Pepe Hoteleria y Turisme SAS 17. Ls Candelaria
7/902024 85418 Clas & Estrategia Comercial José Manuel Rics Mokedo Céduls de Extranjeria | Pasts v Pesto Sendicics Gastronomicos SAS 17. Ls Candelariz
Clas e de participacion en feri . ) . - . . )
FI12/2024 3.29:58 = P‘:TE'LP?;'“” ST osé Manuel Ries Matiedo Céduls de Extranjeris Onde Pepe Hoteleria y Turisme SAS 17, Ls Candelaria
THZzsgatag |CEsEdepatipacionenfais | L ) Riss Mokiedo Cédula de Extranjris | Pastsy Pesto Senicics Gastrondmicos SAS 17. Ls Candelaria

y eventos
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CICLO 3:
FECHA TEMADELAREUNION |  NOMBRES YAPELLIDOS | T/ IDAD/ORGANIZACION/OFICIO (Sino| - LOCALIDADA LA
aplica a estas opciones escriba NA). QUE PERTENECE
- - - - -1
9/3/2024 8:47-41 Maria Lizeth Caro Parra Cacaote SAS 17 La Candelaria
ASISTENCIA PRODUCTO o .
fRf N .
9/5/2024 9:55:36 TURISTICO Maria Lizeth Caro Farra Cacacte 17.La Candelaria
ASISTENCIA TECNICA
9/10/2024 8:26:28 BUNEIE):ISF’TLQETC!J%ASEDE Maria Lizeth Caro Farra Cacaote SAS 17.La Candelaria
ALIMENTOS
. ASISTEMNCIA TURISMO L .
f f B3 o + 7
9/12/2024 9:53:25 RESPONSABLE Maria Lizeth Caro Parra Cacacte 17.La Candelaria
9/17/2024 8:11:13 APROPIACION DEBOGOTA Maria Lizeth Caro Cacacte 17.La Candelaria
9/19/2024 8:19:19 HSlS:E‘l]Clalega;?;DﬂTa vistt Maria Lizeth Caro Cacaote 17.La Candelaria
9/24/2024 9:21:02 Marketing Digital Maria Lizeth Caro Parra Cacaote 17.La Candelaria
PREVENCIOM DE LA
10/22/2024 9:23:06 ESCHNA ENVT Maria Lizeth Caro Parra Cacacte 17.La Candelaria
11/12/2024 §:21:40 SEGURIDAD TURISTICA Maria Lizeth Caro Parra Cacacte 17.La Candelaria

d) Registro de campafias o estrategias divulgativas para dar a conocer el ATS en la ciudad
dando prevalencia a su importancia como foco de turismo sostenible en la ciudad.

Para la Vigencia 2024, el Instituto Distrital de Turismo y en especifico la Subdireccion de
Mercadeo no ha desarrollado campanas o estrategias divulgativas con un enfoque especifico para
dar a conocer el ATS de la Candelaria. Sin embargo, durante la mencionada vigencia se llevaron a
cabo acciones orientadas a promocionar y fortalecer el posicionamiento de Bogotd de manera
integral como destino turistico, tanto a nivel nacional como internacional, asi como la
consolidacion de la Marca Ciudad. Las acciones desarrolladas buscan que Bogota sea percibida
como un destino innovador, sostenible y de primer nivel, con el objetivo de incrementar el flujo
de turistas, fortalecer su economia y destacar su identidad tnica. Estas acciones de promocion
incluyeron por supuesto la Candelaria como una de las localidades mas visitadas y donde se
concentran los principales atractivos de la ciudad.

El Plan de Mercadeo para el afio 2024 tuvo como objetivo el disefo, ejecucion y seguimiento a las
acciones de promocioén y comercializacion de la oferta de turismo de Bogota, con el fin de
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impactar y apoyar de manera significativa la demanda de viajeros a la capital y el mercadeo de
productos turisticos innovadores, asi como el posicionamiento de la marca ciudad. En este plan se
contemplaron mercados prioritarios clave como: Estados Unidos, Espana, Brasil, Argentina,
Ecuador, Pert, México, Chile y Reptiblica Dominicana, que representan una gran oportunidad
para atraer turistas de alto valor.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el afio 2024 nace la nueva narrativa de Ciudad: "Bogota, tu
casa" que se articula dentro de una estrategia integral y multicanal, disefiada para fortalecer la
presencia de la ciudad en los ambitos nacional e internacional. Su objetivo es mejorar la
percepcion de Bogotd como un destino turistico atractivo y un centro de inversion y
emprendimiento. Creando una identidad de marca so6lida, coherente y emocionalmente resonante,
donde "Bogot4d, tu casa - Bogotd, your home" se proyecte como una ciudad acogedora,
diversa e inclusiva, con una rica oferta cultural y una hospitalidad genuina.

En linea con la estrategia integral de Ciudad 2024 y la nueva narrativa "Bogota, Tu Casa", las
redes sociales han jugado un papel fundamental en el posicionamiento de la ciudad como un
destino acogedor, diverso e inclusivo, generando contenidos en Facebook, Instagram, Twitter, y
TikTok que permitieron llegar a audiencias tanto locales como internacionales. Asi mismo, se
desarrollaron nuevos formatos creativos enmarcados en atender los diferentes pilares de la
estrategia, destacando la siguientes publicaciones que dan cuenta de la relevancia a nivel turistico
que tiene la localidad de la Candelaria:

- Videos Experiencias: Videos que explican al turista como vivir Bogota.

https://www.instagram.com/p/DB FESRnv6t3/

- Asi mismo, en la actualidad se viene desarrollando acciones de divulgacién en las redes
sociales institucionales de la Fiesta de Reyes Magos y Epifania 2025, en donde el tradicional
barrio Egipto en Bogota se convierte en el epicentro de la cultura, la musica y la tradicion.
Este evento, que celebra 110 afios de historia, es una muestra de las costumbres e identidad
colombiana, para visitantes, residentes, y turistas nacionales e internacionales.

Fiesta de Reyes Magos y

Epifania 2025
4deenerode2025 al 6deenerode2025
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https://visitbogota.co/es/evento/fiesta-reyes-magos-epifania-2025-4600

e) Implementacion (disefio, fabricacion e instalacion) de sefializacion turistica en el ATS La
Candelaria. ;Cuantas sefializaciones se tienen destinadas para la localidad?

Actualmente dentro del inventario de bienes a cargo del IDT, cuenta con 50 senales en la
Localidad de La Candelaria instaladas entre los afios 2011 a 2022; para el ano 2023 se realizd
mantenimiento preventivo y correctivo a 19 sefiales turisticas, con una inversion total en
instalacion y mantenimiento que asciende a mas de trescientos diez millones de pesos.

A continuacion se relaciona la cantidad, tipologia, ubicacion y atractivo turistico sefalizado:

| ID | TIPOLOGIA

UBICACION

DESCRIPCION

276

200

201

202

27

28

29

30

31
32

43

45

46

47
48
49
34

57
58
59

Panel
informativo
Panel
informativo
Panel
informativo
Panel
interpretativo

Direccional
Direccional
Direccional
Direccional

Direccional

Direccional
Direccional
Direccional
Direccional

Direccional
Direccional
Direccional

Monolito

Monolito
Monolito

Monolito

Carrera 1 4A-75 Este, frente al parqueadero de Ruta segura circuito Cerros Orientales de

Monserrate.

Sendero rio San Francisco Vicacha
Sendero rio San Francisco Vicacha
Sendero rio San Francisco Vicacha
Carrera 5 con Eje Ambiental

Carrera 7 con eje Ambiental
sur-oriental

Carrera 3 con calle 12 esquina nor- occidental

Carrera 4 con calle 12B esquina sur-occidental

Calle 12B con carrera 7 esquina sur occidental

Carrera 7 con calle 9 esquina sur oriental

Carrera 9 con calle 11 esquina nor-occidental
Carrera 3 con calle 12D Bis
nor-oriental

Calle 12B con carrera 5 esquina nor-occidental

Calle 10 con carrera 5 esquina sur-occidental
Calle 10 con carrera 6 esquina sur-occidental
Calle 10 con carrera 8 esquina nor- occidental

Calle 11 entre carreras 6 y 7 costado norte

Carrera 6 con calle 11 esquina nor-oriental
Calle 11 con carrera 4 esquina nor-occidental

Calle 11 con carrera 4 esquina sur-occidental

esquina

esquina

Bogot4d - 11 Km

Quinta de Bolivar
Bienvenidos al
Francisco Vicacha

sendero del Rio San

Zona de Restauracion

CERROS ORIENTALES - BARRIO LAS
AGUAS

BARRIO SANTA BARBARA - LA
CANDELARIA

CERROS ORIENTALES - BARRIO LAS
AGUAS

CERROS ORIENTALES - AVENIDA
CIRCUNVALAR

BARRIO LA CONCORDIA - LA
CANDELARIA

BARRIO LA CONCORDIA - KR 7
BARRIO SANTA INES - SAN
VICTORINO

GERMANIA - CERROS ORIENTALES
SAN VICTORINO - BARRIO LA
CONCORDIA

CENTRO INTERNACIONAL - BARRIO
SANTA INES

SAN VICTORINO -EJE AMBIENTAL
BARRIO EGIPTO - CANDELARIA

MUSEO LA INDEPENDENCIA
CENTRO CULTURAL
GARCIA MARQUEZ

BIBLIOTECA LUIS ANGEL ARANGO
LA CANDELARIA

GABRIEL
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Carrera 7 entre calles 8 y 9 costado oriental
Calle 8 con carrera 5 esquina nor-oriental

Calle 7 con carrera 6 costado sur

Eje ambiental entre Carrera 6 y 6A costado sur,

plazoleta del Rosario

Carrera 7 entre calles 11 y 12 costado oriental

Carrera 4 con Eje Ambiental -
sur-occidental frente al edificio Lerner
Eje Ambiental con carrera 8§
sur-occidental

Museo Arqueoldgico Musa (La Candelaria)

Eje Ambiental con carrera 5 Bis costado

oriental

Calle 12C con carrera 6 esquina sur - occidental

Calle 12B con carrera 8 esquina sur- oriental
Calle 12B con carrera 10 esquina nor-oriental
Calle 11 entre carreras 8 y 9 costado norte
Carrera 6 con calle 11 esquina sur-oriental
Calle 11 entre carreras 4 y 5 costado norte
Calle 12 Carrera 9A, costado sur oriental
Carrera 3 con calle 10 esquina nor-oriental
Calle 10 entre carreras 5 y 6 costado norte
Calle 10 con carrera 9 esquina sur-oriental
Carrera 7 con calle 12 esquina nor-oriental

Calle 10 con carrera 7 esquina sur oriental

Carrera 2 con calle 12 B - Plazoleta del Chorro

de Quevedo

Carrera 4 con calle 7 esquina sur-occidental
Calle 7 con carrera 7 esquina sur-occidental

Calle 7 con carrera 8 esquina sur-oriental
Calle 11 con carrera 2 esquina sur-oriental

Calle 11 con carrera 10 esquina nor oriental

Calle 18A con Eje Ambiental costado norte.
Calle 12C 1-25,
Concordia

Piedra de Pefia (La Candelaria)

esquina

esquina

Plaza de mercado La

EDIFICIO NUEVO DEL CONGRESO
IGLESIA DEL CARMEN

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
LA CANDELARIA - PLAZOLETA DEL
ROSARIO

PLAZA DE BOLIVAR

LA CANDELARIA -
CONCORDIA

BARRIO LA

EJE AMBIENTAL

Museo Arqueoldgico Musa

EJE AMBIENTAL
PLAZOLETA DEL ROSARIO
CALLE DEL FLORIAN

SAN VICTORINO

PLAZA DE BOLIVAR
CENTRO HISTORICO
BANCO DE LA REPUBLICA
CARRERA DECIMA

CALLE DE LA FATIGA
CALLE DEL COLISEO
MANZANA LIEVANO

SIN INFORMACION

PLAZA DE BOLIVAR

Parque La Independencia
BARRIO SANT,A BARBARA - AVENIDA
JOSE ASUNCION SILVA

Iglesia de San Agustin (RLD)

Palacio de Narifio (RLD)
FACHADAS CALLE 11 - UNIVERSIDAD
DE LA SALLE

CENTRO HISTORICO - CARRERA
DECIMA
PLAZOLETA DE LA POLA

Plaza de Mercado de La Concordia

Piedra de Pefia

Para la presente vigencia, en el cumplimiento del proyecto de inversion 119, meta 8 “Mantener,
modernizar y/o implementar el 100% de los elementos de infraestructura turistica liviana
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priorizada por el IDT, en Bogotd D.C. y la region”, la localidad de La Candelaria no se encuentra
contemplada para la intervencion en el mobiliario urbano.

f) Acciones para motivar a los visitantes y turistas a que contribuyan de manera voluntaria
con la sostenibilidad.

En el mes de diciembre de 2024, el Instituto Distrital de Turismo marco6 un hito en su compromiso
con la sostenibilidad, firmando el Memorando de Entendimiento para avanzar en el proceso de
certificacion como destino verde con Green Destinations, organizacion internacional dedicada a
promover practicas de turismo responsable.

Esta alianza incluye la implementacién de indicadores clave para evaluar y mejorar las practicas
turisticas en la ciudad, alineadas con la reduccion de emisiones de carbono, la gestion eficiente de
residuos y la proteccion de la biodiversidad local. También abrirda espacios para intercambiar
conocimientos a través de laboratorios de innovacion, talleres y eventos internacionales. En ese
orden de ideas, la suscripcion de este memorando se constituye en el primer paso para, entre otras
acciones, disefar estrategias a implementar durante las siguientes vigencias, orientadas a motivar
a visitantes y turistas para que contribuyan con la sostenibilidad.

g) Inventario de atractivos turisticos ubicados en el ATS.

La localidad de La Candelaria cuenta con 105 atractivos turisticos, de los cuales 84 corresponden
a patrimonio cultural material inmueble, 20 a patrimonio cultural mueble y 1 patrimonio cultural
inmaterial.

Por otra parte, 75 son atractivos culturales, 19 son museos, 8 iglesias, 2 monumentos y 1 es
Centro Cultural.

Finalmente, se anexa el inventario de los atractivos mencionados, en archivo Excel.

Sin otro particular, el Instituto Distrital de Turismo desde sus competencias, espera haber atendido
de fondo su peticion.

Cordialmente,

KATHERINE ESLAVA OTALORA
Subdirectora de Desarrollo y Competitividad
Instituto Distrital de Turismo
katherine.eslava@idt.gov.co

Anexos: Inventario de atractivos turisticos
Proyectd: Briyith Reyes, Contratista, SDC - literal E H

N ) ™\
Mile Lorena Pifieros Duefias, Profesional Universitario, SIGTI 7 Lu/ e )})
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4

Ginna Margareth Nino Suérez. Contratista. Subdireccion de Desarrollo y Competitividad. —

e

Carlos Andrés Guzman Rodriguez, Contratista, Subdireccion de Mercadeo

Reviso: Cesar Pelaez Vidal, Subdirector de Mercadeo (E) 3/
Maria Fernanda Losada, Abogada Contratista, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad
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